VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
NMC CZECH S.R.O.

se sidlem Spoficka 4949, 430 02 Chomutov, identifikacni ¢islo: 27271064, zapsané v obchodnim
rejstifku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 21725 pro prodej zbozi
prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.nmc-czech.cz

1. STANOVENI POJMU
Pro ucely téchto Vseobecnych obchodnich podminek se rozumi pojmem:

1.1. Prodavajici resp. Dodavatel — firma NMC Czech s.r.0., se sidlem Spoficka 4949, 430
02 Chomutov, IC: 27271064.

1.2. Kupujici resp. Odbératel — Podnikatel nebo Spotfebitel.
1.3. Podnikatel — osoba ve smyslu § 2 obchodniho zakoniku.

1.4. Spotiebitel — fyzickd osoba, ktera nenakupuje zbozi v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské ¢innosti.

1.5.  Smluvni strany resp. Strany — Prodavajici resp. Dodavatel a Kupujici rest. Odbératel.

1.6. ZboZi — véci movité, které jsou pfedmétem prodeje dle téchto Vseobecnych
obchodnich podminek.

1.7. Kupni smlouva — zavazkovy vztah vznikly uzavienim pisemné kupni smlouvy nebo
zpusobem stanovenym v téchto Vseobecnych obchodnich podminkach.

1.8.  Kupni cena — cena Zbozi sjednana dle téchto Vseobecnych obchodnich podminek.

2. UVODNI USTANOVENI

2.1. Tyto obchodn{ podminky (dile jen ,,obchodni podminky*) obchodni spolecnosti
NMC Czech s.r.o., sesidlem Spoficka 4949, 430 02 Chomutov, identifikacni ¢islo:
27271064, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Krajskjm soudem v Usti nad
Labem, oddil C, vlozka 21725 (dile jen ,,prodavajici®) upravuji vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale
jen ,kupni smlouva®) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou
osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese www.nmc-
czech.cz, a to prostfednictvim webového rozhrani (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

2.2.  Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani


http://www.nmc-czech.cz/

2.3.

2.4,

2.5.

webové stranky prodavajictho umisténé na adrese www.nmc-czech.cz (dale jen
,webova stranka®) a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji
na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské cinnosti.

Ustanoveni{ odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu lze

uzavfit v ceském jazyce.

Znén{ obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Na zakladé registrace kupujictho provedené na webové strince muze kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze
kupujici provadét objednavani zbozi (dle jen ,,uZivatelsky ucet®).

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé véechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupujici pi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
uctu a pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského Gc¢tu a bere na védomi, Zze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni
této povinnosti ze strany kupujictho.

Kupujici nenf opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

Prodavajici muze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v piipadé, kdy kupujici svuj
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v pifipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky acet nemusi byt dostupny nepfetrzite,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajictho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich
osob.



4. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to véetn¢ uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizené¢ho zbozi jsou
uvedeny vcetné¢ dané z pfidané hodnoty a vsech souvisejicich poplatkia. Nabidka
prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi ztstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany
ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
prodavajictho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. Veskeré
nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou nezavazné
a prodavajici nenf povinen uzaviit kupn{ smlouvu ohledn¢ tohoto zbozi.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zbozi
dorucovano v ramci tzemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulai ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

- objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

- zpusobu thrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni
objednavaného zbozi a

- informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka®).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i sohledem na moznost
kupujictho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaéitko ,,ODESLAT. Udaje
uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici
neprodlené¢ po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani
¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vyse kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujictho o dodatecné
potvrzeni objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pifijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které dfive podstatnym zptsobem porusily kupni smlouvu (vcéetné
obchodnich podminek).



4.8.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedka na dalku pfi uzaviran{ kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikac¢nich prostfedkd na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zptsoby:

- v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Spoficka 4949, 43002 Chomutov;
- v hotovosti na dobirku v misté urceném kupujicim v objednavce;

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

V piipadé platby v hotovosti ¢i v ptipad¢ platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
pfevzeti zboZi.

Prodavajici je opravnén, zejména v piipadé, Ze ze strany kupujictho nedojde
k dodate¢nému potvrzeni objednavky (cl. 4.5), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jeste
pfed odeslanim zbozi kupujicimu.

Piipadné slevy zceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Je-li to vobchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zaklad¢ kupni
smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané¢ z pfidané
hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu a pfeda spolu se
zbozim.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

6.1.

6.2.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 53 odst. 8 zikona ¢.40/1964 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obCansky zakonik®), nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zbozi upraveného podle prani
kupujiciho, jakoz 1 zbozi jiz pouzité ¢i poskozené ze strany kupujiciho.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 6.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 53 odst. 7 obcanského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt od pfevzeti zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu doruceno do ¢trnacti (14) dna
od pfevzet] zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné



na adresu provozovny prodavajicho ¢i na adresu elektronické posty prodavajictho

info@nmc-czech.cz.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 6.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vriceno do 10ti pracovnich dnua
od odeslani odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Zbozi musi byt prodavajicimu
vraceno neposkozené a neopotfebené a, je-li to mozné, v puvodnim obalu.

Ve lhuté patnacti (15) dnt od vraceni zbozi kupujicim dle ¢l. 6.3 obchodnich podminek
je prodavajici opravnén provést prezkoumani vracené¢ho zbozi, zejména za ucelem
zjisténi, zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotfebeno ¢i ¢aste¢né spotfebovano.

V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 6.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
kupni cenu kupujicimu do deseti (10) dna od skonceni lhity na prezkoumani zbozi dle
cl. 6.4 obchodnich podminek, nejpozdéji vsak do tficeti (30) dnt od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicimu, a to bezhotovostné na ucet urceny
kupujicim. Prodavajici je taktéz opravnén vratit kupni cenu v hotovosti jiz pfi vraceni
zbozi kupujicim.

Kupujici bere na védomi, Zze pokud zbozi vricené kupujicim bude poskozeno,
opotfebeno ¢i ¢astecné spotfebovano, vznika prodavajicimu vuci kupujicimu narok na
nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na thradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujictho na vraceni kupni ceny.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni
od kupni smlouvy spotifebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku
ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim povinen prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

7. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

7.1.

7.2.

7.3.

Zpusob doruceni zbozi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.
V piipade, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujictho, nese
kupuyjici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pfevzit zbozi pifi dodani. Nepfevezme-li kupujici
zbozi pii dodani, je prodavajici opravnén pozadovat poplatek za uskladnéni ve vysi 200
K¢ (slovy dvésté korun ceskych) nebo je prodavajici opravnén od kupni smlouvy
odstoupit.

V piipadé, Ze je z davodu na strané kupujictho nutno zbozi doruc¢ovat opakované nebo
jinym zpusobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpusobem
doruceni.



7.4.

7.5.

Pii pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obala
zbozi av pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit piepravci. V piipadé
shledani poruseni obalu svédcictho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, Ze obal
zasilky obsahujici zboZi byl neporusen.

Dalsi prava a povinnosti stran pifi pfeprave zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné¢ odpovédnosti prodavajictho za vady,
véetné zarucni odpovédnosti prodavajictho, se fidi pifislusnymi obecné zavaznymi
predpisy (zejména ustanovenim § 612 a nasl. obc¢anského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou,
zejména, ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, ze prodavana véc ma
jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho
zastupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekavané, popiipadé
jakost a uzitné vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavkiam
pravnich pfedpist, je v tomu odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida
ucelu, ktery prodavajici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

V pfipad¢, ze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shod¢ s kupni smlouvou (dile jen
wrozpor s kupni smlouvou*), ma kupujici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez
zbyte¢ného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajictho kupni smlouvé, a to podle
pozadavku kupujictho bud’ vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup
mozny, muze kupujici pozadovat pfiméfenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy
odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou
veédel nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpusobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se
projevi béhem $esti (6) mésicti ode dne prfevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz
pii jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.

Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady,
které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po pfevzeti véci v zarucni dobé (zaruka).

Prava kupujictho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajictho za vady, véetné zaruéni
odpovédnosti  prodavajictho, uplatiuje kupujici u prodavajictho na adrese jeho
provozovny Spoficka 4949, 430 02 Chomutov. Za okamzik uplatnéni reklamace se
povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.

9.2.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dal§i soucasti tvofici webové
rozhrani obchodu (véetn¢ fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym



10.

9.3.

9.4.

pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou cinnost, ktera by mohla
jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvofici webové rozhrani obchodu.

Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni
vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné
uzivat jen v rozsahu, ktery neni na dkor prav ostatnich zakaznika prodavajictho a ktery
je v souladu s jeho urcenim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 53a odst. 1 obc¢anského zakoniku. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici
nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dasledku zasaha tfetich osob do webové
stranky nebo v duasledku uziti webové stranky v rozporu s jejich urcenim.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANT OBCHODNICH SDELENT

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaja: jméno a pifjmeni,
adresa bydlisté, identifikacni ¢islo, danové identifikaéni ¢islo, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo (dale spolecné vse jen jako ,,0osobni udaje®).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich adaji prodavajicim, a to pro tcely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy, pro ucely vedeni uzivatelského uétu a pro ucely
zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.

Kupujici bere na védomi, Zze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
spravn¢ a pravdivé a ze je povinen bez zbytec¢ného odkladu informovat prodavajictho o
zmén¢ ve svych osobnich udajich.

cs s

Zpracovanim osobnich udaju kupujictho muze prodavajici povéfit tieti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tdaje prodavajicim bez
pfedchoziho souhlasu kupujictho pfedavany tfetim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tiSténé
podobé¢ neautomatizovanym zpusobem.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom,
ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tdajt.

V piipadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 10.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udajt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
zivota kupujictho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tdaje nepfesné
s ohledem na tcel jejich zpracovani, muze:



10.9.

10.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

10.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. zejména
se muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaja.
Je-li zadost kupujictho podle pfedchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel
zadosti, ma kupuijici pravo obratit se pfimo na Utad pro ochranu osobnich udajé. Timto
ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujictho obratit se se svym podnétem na Utad
pro ochranu osobnich udaju pfimo.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaja, je mu
prodavajici povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou thradu nepfevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

10.10. Kupujici souhlasi se zasflanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo

podnikem prodavajictho na elektronickou adresu kupujictho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

11. DORUCOVANI

11.1.

11.2.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané¢ dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporucené prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském
uctu.

Zprava je dorucena:

11.2.1.v piipadé¢ dorucovani elektronickou postou okamzikem jejtho pfijeti na server
pfichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muze byt zajisténa
certifikatem,

11.2.2.v piipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb pfevzetim zasilky adresatem,

11.2.3.v piipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb téz odepfenim pfevzeti zasilky, odepfe-li adresat (popfipad¢ osoba
opravnéna za néj zasilku pfevzit) zasilku pfevzit,

11.2.4.v pfipadé¢ dorucovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
uplynutim lhaty deseti (10) dnt od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k
prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele postovnich
sluzeb, a to i v piipadé, ze se adresat o ulozeni nedozvédél.



12. ZAVERECNA USTANOVENTI]

12.1.

12.2.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se
f{di ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich pfedpisu.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost
prodavajictho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci
své pusobnosti pfislusny zivnostensky turad.

12.3. Je-li nckteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se

12.4.

12.5.

takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni
smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni piistupna.

Kontaktni udaje prodavajictho: adresa pro dorucovani NMC Czech s.r.o., Spoficka
4949, 430 02 Chomutov, adresa elektronické posty info@nmc-czech.cz, telefon 474 63
87 81, 84.

V Chomutové dne 01. 01. 2012



	1. sTANOVENÍ POJMŮ
	Pro účely těchto Všeobecných obchodních podmínek se rozumí pojmem:
	1.1. Prodávající resp. Dodavatel – firma NMC Czech s.r.o., se sídlem Spořická 4949, 430 02 Chomutov, IČ: 27271064.
	1.2. Kupující resp. Odběratel – Podnikatel nebo Spotřebitel.
	1.3. Podnikatel – osoba ve smyslu § 2 obchodního zákoníku.
	1.4. Spotřebitel – fyzická osoba, která nenakupuje zboží v rámci své obchodní  nebo jiné podnikatelské činnosti.
	1.5. Smluvní strany resp. Strany – Prodávající resp. Dodavatel a Kupující rest. Odběratel.
	1.6. Zboží – věci movité, které jsou předmětem prodeje dle těchto Všeobecných obchodních podmínek.
	1.7. Kupní smlouva – závazkový vztah vzniklý uzavřením písemné kupní smlouvy nebo způsobem stanoveným v těchto Všeobecných obchodních podmínkách.
	1.8. Kupní cena – cena Zboží sjednaná dle těchto Všeobecných obchodních podmínek.

	2. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	2.1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) obchodní společnosti NMC Czech s.r.o., se sídlem Spořická 4949, 430 02  Chomutov, identifikační číslo: 27271064, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ústí nad Labem, oddíl C...
	2.2. Obchodní podmínky dále upravují práva a povinnosti smluvních stran při využívání webové stránky prodávajícího umístěné na adrese www.nmc-czech.cz (dále jen „webová stránka“) a další související právní vztahy. Obchodní podmínky se nevztahují na př...
	2.3. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.
	2.4. Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. Kupní smlouva a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Kupní smlouvu lze uzavřít v českém jazyce.
	2.5. Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.

	3. uživatelský účet
	3.1. Na základě registrace kupujícího provedené na webové stránce může kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní. Ze svého uživatelského rozhraní může kupující provádět objednávání zboží (dále jen „uživatelský účet“).
	3.2. Při registraci na webové stránce a při objednávání zboží je kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v uživatelském účtu je kupující při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat. Údaje uvedené kupujícím v uživate...
	3.3. Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho uživatelského účtu a bere na vědomí, že prodávající nenese odpovědnost za porušení...
	3.4. Kupující není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím osobám.
	3.5. Prodávající může zrušit uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy kupující svůj uživatelský účet déle než 1 rok nevyužívá, či v případě, kdy kupující poruší své povinnosti z kupní smlouvy (včetně obchodních podmínek).
	3.6. Kupující bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.

	4. uzavření kupní smlouvy
	4.1. Webové rozhraní obchodu obsahuje seznam zboží nabízeného prodávajícím k prodeji, a to včetně uvedení cen jednotlivého nabízeného zboží. Ceny nabízeného zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících poplatků. Nabídka prode...
	4.2. Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je zboží doručováno v rámc...
	4.3. Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	4.4. Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku o...
	4.5. Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat kupujícího o dodatečné potvrzení objednávky (například písemně či telefonicky).
	4.6. Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího.
	4.7. Kupující bere na vědomí, že prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu, a to zejména s osobami, které dříve podstatným způsobem porušily kupní smlouvu (včetně obchodních podmínek).
	4.8. Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením kupní smlouvy (náklady na internetové připojení, náklad...

	5. cena zboží a Platební podmínky
	5.1. Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:
	-  v hotovosti v provozovně prodávajícího na adrese Spořická 4949, 43002 Chomutov;
	-  v hotovosti na dobírku v místě určeném kupujícím v objednávce;
	5.2. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží ve smluvené výši. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží.
	5.3. V případě platby v hotovosti či v případě platby na dobírku je kupní cena splatná při převzetí zboží.
	5.4. Prodávající je oprávněn, zejména v případě, že ze strany kupujícího nedojde k dodatečnému potvrzení objednávky (čl. 4.5), požadovat uhrazení celé kupní ceny ještě před odesláním zboží kupujícímu.
	5.5. Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.
	5.6. Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními předpisy, vystaví prodávající ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy kupujícímu daňový doklad – fakturu. Prodávající je plátcem daně z přidané hodn...

	6. odstoupení od kupní smlouvy
	6.1. Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 53 odst. 8 zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), nelze mimo jiné odstoupit od kupní smlouvy na dodávku zboží upraveného podle přání kupují...
	6.2. Nejedná-li se o případ uvedený v čl. 6.1 či o jiný případ, kdy nelze od kupní smlouvy odstoupit, má kupující v souladu s ustanovením § 53 odst. 7 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy odstoupit, a to do čtrnácti (14) dnů od převzetí zboží. O...
	na adresu provozovny prodávajícího či na adresu elektronické pošty prodávajícího info@nmc-czech.cz.
	6.3. V případě odstoupení od smlouvy dle čl. 6.2 obchodních podmínek se kupní smlouva od počátku ruší. Zboží musí být prodávajícímu vráceno do 10ti pracovních dnů od odeslání odstoupení od smlouvy prodávajícímu. Zboží musí být prodávajícímu vráceno ne...
	6.4. Ve lhůtě patnácti (15) dnů od vrácení zboží kupujícím dle čl. 6.3 obchodních podmínek je prodávající oprávněn provést přezkoumání vráceného zboží, zejména za účelem zjištění, zdali vrácené zboží není poškozeno, opotřebeno či částečně spotřebováno.
	6.5. V případě odstoupení od smlouvy dle čl. 6.2 obchodních podmínek vrátí prodávající kupní cenu kupujícímu do deseti (10) dnů od skončení lhůty na přezkoumání zboží dle čl. 6.4 obchodních podmínek, nejpozději však do třiceti (30) dnů od doručení ods...
	6.6. Kupující bere na vědomí, že pokud zboží vrácené kupujícím bude poškozeno, opotřebeno či částečně spotřebováno, vzniká prodávajícímu vůči kupujícímu nárok na náhradu škody jemu tím vzniklé. Nárok na úhradu vzniklé škody je prodávající oprávněn jed...
	6.7. Je-li společně se zbožím poskytnut kupujícímu dárek, je darovací smlouva mezi prodávajícím a kupujícím uzavřena s rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od kupní smlouvy spotřebitelem, pozbývá darovací smlouva ohledně takového dárku účin...

	7. přeprava a dodání zboží
	7.1. Způsob doručení zboží určuje prodávající, není-li v kupní smlouvě stanoveno jinak. V případě, že je způsob dopravy smluven na základě požadavku kupujícího, nese kupující riziko a případné dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy.
	7.2. Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání. Nepřevezme-li kupující zboží při dodání, je prodávající oprávněn požadovat poplatek za uskladnění ve v...
	7.3. V případě, že je z důvodů na straně kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit náklady spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem d...
	7.4. Při převzetí zboží od přepravce je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v případě jakýchkoliv závad toto neprodleně oznámit přepravci. V případě shledání porušení obalu svědčícího o neoprávněném vniknutí do zásilky nemusí kupu...
	7.5. Další práva a povinnosti stran při přepravě zboží mohou upravit zvláštní dodací podmínky prodávajícího, jsou-li prodávajícím vydány.

	8. odpovědnost za vady, Záruka
	8.1. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně odpovědnosti prodávajícího za vady, včetně záruční odpovědnosti prodávajícího, se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy (zejména ustanovením § 612 a násl. občanského zákoníku).
	8.2. Prodávající odpovídá kupujícímu za to, že prodávaná věc je ve shodě s kupní smlouvou, zejména, že je bez vad. Shodou s kupní smlouvou se rozumí, že prodávaná věc má jakost a užitné vlastnosti smlouvou požadované, prodávajícím, výrobcem nebo jeho ...
	8.3. V případě, že věc při převzetí kupujícím není ve shodě s kupní smlouvou (dále jen „rozpor s kupní smlouvou“), má kupující právo na to, aby prodávající bezplatně a bez zbytečného odkladu věc uvedl do stavu odpovídajícího kupní smlouvě, a to podle ...
	8.4. Nejde-li o věci, které se rychle kazí nebo o věci použité, odpovídá prodávající za vady, které se projeví jako rozpor s kupní smlouvou po převzetí věci v záruční době (záruka).
	8.5. Práva kupujícího vyplývající z odpovědnosti prodávajícího za vady, včetně záruční odpovědnosti prodávajícího, uplatňuje kupující u prodávajícího na adrese jeho provozovny Spořická 4949, 430 02 Chomutov. Za okamžik uplatnění reklamace se považuje ...

	9. další práva a povinnosti smluvních stran
	9.1. Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.
	9.2. Kupující bere na vědomí, že programové vybavení a další součásti tvořící webové rozhraní obchodu (včetně fotografií nabízeného zboží) jsou chráněny autorským právem. Kupující se zavazuje, že nebude vykonávat žádnou činnost, která by mohla jemu ne...
	9.3. Kupující není oprávněn při využívání webového rozhraní obchodu používat mechanismy, programové vybavení nebo jiné postupy, které by mohly mít negativní vliv na provoz webového rozhraní obchodu. Webové rozhraní obchodu je možné užívat jen v rozsah...
	9.4. Prodávající není ve vztahu ke kupujícímu vázán žádnými kodexy chování ve smyslu ustanovení § 53a odst. 1 občanského zákoníku. Kupující bere na vědomí, že prodávající nenese odpovědnost za chyby vzniklé v důsledku zásahů třetích osob do webové str...

	10. ochrana osobních údajů a zasílání obchodních sDělení
	10.1. Ochrana osobních údajů kupujícího, který je fyzickou osobou, je poskytována zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů.
	10.2. Kupující souhlasí se zpracováním těchto svých osobních údajů: jméno a příjmení, adresa bydliště, identifikační číslo, daňové identifikační číslo, adresa elektronické pošty, telefonní číslo (dále společně vše jen jako „osobní údaje“).
	10.3. Kupující souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím, a to pro účely realizace práv a povinností z kupní smlouvy, pro účely vedení uživatelského účtu a pro účely zasílání informací a obchodních sdělení kupujícímu.
	10.4. Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje (při registraci, ve svém uživatelském účtu, při objednávce provedené z webového rozhraní obchodu) uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat prodávajícího o...
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